ARKER VARUMARKET

ychow
(o

IKANTAR SIFO ’



ICANTAR SIFO



KANTAR

Upplevelsen av ett
varumarke tacker
alla kontaktytor.



KANTAR 51FO

li=
@ <39)

d G




KANTAR

Andelen som undviker reklam | media

55,9
38.6 41,2

2008 2014 PAONRS
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Sa, ingen du kanner
tittar pa tv langre?!

ORVESTO® konsumen
AN
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Unga nar man bast via sociala medier

16-24 ar och bor i storstad

HOg

Lag
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Vad ar kopt, fortjanat, sponsrat
och eget idag?

Kanalerna glider

Budskapet regerar

Den Onskade effekten ar viktigast
Den mats i affarsnytta
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PR-byran mater

Mediebyran mater

PR overview:

]

* 59 items of print, online and broadcast c
. al posts from media,
* Total reach +20 million
+ AVE £514,859
Videos Views
* Mechanic video: 178,314 (Facebook x2, YouTube)
s Wrap video: 201 (Facebook, Twitter, YouTube)

Webbyran mater

]

Contentbyran mater

Medierna mater (Google, FB, tv, tidningar ...) ?

Kunden mater —+

Undersokningsforetaget méater

. ,357 comments
e 341 shares
Instagram
8 posts (55 photos, 193 videos)
120 unique auth
145,200 impressions

3 comments




KANTAR 51F0 Preferens Kunskap Penetration
Lojalitet A\HItyd Kannedom  Varumarkesvarden
o e, Varumarkesstyrka Sekommendation Anseende

Consideration

» Ett dussin tidlosa,
etablerade och
kanaloverskridande
matt som kopplar till
affarsnytta.

De flesta matt méater
era forutsattningar
for onskad effekt.
De ar strategiska,
legitimerande matt,
och darfor viktiga.

De ar taktiska,
larande matt och
darfor viktiga.



Anseende méater bade kdnslomassig samhaorighet och prestation

(B Overgripande vardering  Allméant rykte

VAl Personligt intryck ) e Anseendeindex
Kanslomassig

o :
Anseende 3 samhorighet : Ea

4 Kvalitet i tjanster och
produkter Foretagets

kompetens

Sl Framgang
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Nyhetsbr
Tjansten
Sajten

Kundtjagnst @ 1
FB, Tw, Insta = *

Mediebild = @i#i
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= Tillganglig 714%
= Palitlig 62%
» Kompetent 25%
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Reality check: Kampanj: Helheten: effekt av
rackvidd + attityd budskap, tonalitet, all kommunikation
uppmarksamhet pa affarsnyttan
l(‘)ll((‘)llll‘)l»

buzz touch points langsiktighet
- always on
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Vi maste koppla det vi gor
och det vi lar oss om vad som
funkar, med vad som hander
inuti dem vi vill na.

Dar finns svaret pa affarsnyttan.
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1. Vilka matt anvander ni idag for att
» bygga expertis och skapa ratt forutsattningar?
» skapa legitimitet och mata affarsnytta?
2. Vad triggar dem ni vill na?
3. Hur omsatter ni det | respektive kontaktyta?
4. Hur sakrar ni samma kansla i all kommunikation?

#kantarsifo
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